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Warunki środowiskowe 
komunikacji

Środowisko fizyczne

Środowisko przestrzenne

Fizyczna charakterystyka 
uczestników komunikacji

Ruchy ciała i postawa

Gesty 

Postawa

Zachowania dotykowe

Mimika 

Zachowania wzrokowe

Zachowania wokalne

Jakie elementy współtworzą komunikację 
niewerbalną?



POSTAWA OTWARTA, 
CZYLI ĆWICZENIE 

WSTĘPNE

POKAZUJEMY 
SŁUCHACZOM CAŁE 
DŁONIE LUB ICH 
CZĘŚĆ, 
KOMUNIKUJĄC SENS 
„POZWÓL MI BYĆ Z 
TOBĄ CAŁKOWICIE 
SZCZERYM”.



POSTAWA ZAMKNIĘTA, ALBO 
TWORZENIE BARIER

ZANALIZUJ PONIŻSZE PRZYKŁADY, ZAPOZNAJ SIĘ

Z NAJCZĘŚCIEJ POPEŁNIANYMI BŁĘDAMI



SKRZYŻOWANIE 
RĄK



SKRZYŻOWANIE 
RĄK

POSTAWA DEFENSYWNA 
LUB NEGATYWNA



WZMOCNIONE 
SKRZYŻOWANIE 
RĄK



WZMOCNIONE 
SKRZYŻOWANIE 
RĄK

NASTAWIENIE 
NEGATYWNE, PEŁNE 
NAPIĘCIA 



„WZNIESIONA 
WIEŻA”



„WZNIESIONA 
WIEŻA”

UWAGA! KOMUNIKAT 
DWUZNACZNY

NAJCZĘŚCIEJ OZNACZA 
PEWNOŚĆ SIEBIE, POSTAWĘ 
„WSZYSTKO WIEM”; ale 
TAKŻE JEST TO GEST 
TOWARZYSZĄCY 
WYGŁASZANIU WAŻNYCH 
OPINII (RODZAJ 
„WZMOCNIENIA” SENSU 
WYPOWIEDZI).



DŁONIE OPARTE NA 
BIODRACH, ŁOKCIE 
TWORZĄCE 
„SKRZYDŁA”



DŁONIE OPARTE NA 
BIODRACH, ŁOKCIE 
TWORZĄCE 
„SKRZYDŁA”

POSTAWA AGRESYWNA, 
CZĘSTO SUGESTIA 
KRYTYCZNEJ OCENY



SKRZYŻOWANE 
DŁONIE I NOGI



SKRZYŻOWANE 
DŁONIE I NOGI

POSTAWA DEFENSYWNA; 
SENS: ZDENERWOWANIE, 
NIEŚMIAŁOŚĆ, „NIE CZUJĘ 
SIĘ ZRELAKSOWANY”



RĘCE SPLECIONE W 
POZYCJI NISKIEJ, 
TYPU „DŁOŃ W DŁOŃ”



RĘCE SPLECIONE W 
POZYCJI NISKIEJ, 
TYPU „DŁOŃ W DŁOŃ”

SYGNAŁ FRUSTRACJI, 
POCZUCIE OBCOŚCI I 
MAŁEJ WIARY WE WŁASNE 
SIŁY



CZĘŚCIOWA 
BARIERA Z RAMION



CZĘŚCIOWA 
BARIERA Z RAMION

UKRYWANIE PRZERAŻENIA



ZAKAMUFLOWANE KRZYŻOWANIE 
RAMION

POPRAWIANIE PASKA 
OD ZEGARKA

KSIĄŻKA, ZESZYT 
WYKORZYSTYWANE 

JAKO BARIERA



TEATR DŁONI 

ROZWAŻ PONIŻSZE SYTUACJE, 

ZWRACAJĄC UWAGĘ NA ROLĘ DŁONI W PROCESIE 
KOMUNIKACJI.



ROLA DŁONI W STEROWANIU ZESPOŁEM 
KLASOWYM

DLOŃ DOMINUJĄCA DLOŃ AGRESYWNA



DŁONIE SPLECIONE Z TYŁU
DŁOŃ ŚCISKA 
NADGARSTEK DŁOŃ ŚCISKA RAMIĘ

SYGNAŁ FRUSTRACJI , 
PRÓBA SAMOKONTROLI

„WZIĄĆ SIĘ W GARŚĆ”



DŁOŃ W DŁONI –
SPLECIONA Z TYŁU

UWAGA TYM RAZEM 
ZMIANA KOMUNIKATU!

POKAZ AUTORYTETU, 
POCZUCIE PEWNOŚCI 
SIEBIE I WYŻSZOŚCI



WYSTAWIANIE 
KCIUKA

POSTAWA DOMINUJACA



RĘCE PRZY TWARZY

ZWRÓĆ UWAGĘ, KIEDY OPERUJESZ DŁÓŃMI W OKOLICY TWARZY. 

UWAGA: FAŁSZ, WĄTPLIWOŚCI, NIEPEWNOŚĆ, KŁAMSTWO, PRZESADA



STRAŻNIK UST DOTYKANIE NOSA



UKRYWANIE FAŁSZERSTWA

STRAŻNIK UST DOTYKANIE NOSA



POCIERANIE UCHA
DRAPANIE SIĘ 

PO SZYI

„USŁYSZAŁEM JUŻ 
WYSTARCZAJĄCO, CHCĘ 

MÓWIĆ…” 

„NIE JESTEM PEWNA, CZY 
SIĘ ZGADZAM…”



OBCIĄGANIE 
KOŁNIERZYKA

PALCE PRZY 
USTACH…

„MÓWIĘ NIEPRAWDĘ
I SPODZIEWAM SIĘ  

‹‹WPADKI››…”

CZUJĘ, ŻE KTOŚ WYWIERA NA 
MNIE PRESJĘ…
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